SKYPE

Skype, est un logiciel de messagerie le plus utilisé dans le monde .

Avec Skype vous pouvez gratuitement avoir des conversations audio,

Faire des vidéo conférences, échanger des messages instantanément

(chat).

Pour fonctionner Skype doit °tre 1In
Uneadressemai | vous sera aussi n®cessail
casque et un micro



To To Do I

Skype commence a étre installé en série sur de nombreux ordinateurs notamment dans la version
Windows 7. Si ce n'est pas le cas, vous devez l'installer sur votre ordinateur.

Puis dans la fenétre qui s'ouvre , cliquez sur Enregistrer le fichier. Ceci va ouvrir la fenétre de
téléchargements, dans laquelle vous pourrez suivre I'état d'avancement du téléchargement.

Gm Fonctions Telecharger Skype Tarifs Accessoires Entreprise Assistance

Votre téléchargement est en cours

Le téléchargement n’a pas démarre ? Réessayer

Vous avez choisi d'ouvrir
[#7] SkypeSetup.exe

qui est un fichier de type: Binary File
a partir de ; http://download.skype.com

Faites plus ave Voulez-vous enregistrer ce fichier 7 __
[Enregistver e fichier } |

Emportez Skype partout

Anpuler ] avec vous
Devenir mobiie

Q Entrez le payg



INSTALLATION DE SKYPE

Une fois le téléchargement terminé, double cliquez sur

1- le programme d'installation SkypeSetup.exe. Si vous utilisez un
autre navigateur que Mozilla Firefox, vous devez rechercher
dans le dossier Téléchargements, sur votre ordinateur, le
fichier SkypeSetup.exe et douldbquez.

@) Téléchargements

"1 SkypeSetup(2).exe
- 933 Ko — skype.com

=x SkypeSetup.exe ]

933 Ko — skype.com
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f! rome-italy.jpg
L | 356 Ko — photosdtravel.com

rome09_005.jpg
| 198 Ko — sibert.fr




INSTALLATION DE SKYPE 02

1- Assurez vous bien que la langue sélectionnée est bien le francais
2- Puis cliquez sur J'accepténstaller

s Skype™ - Installation - =
‘| 7L, Salut ! Merd d'avoir téléchargé Skype

Choix de la langue : } Francais 'm €
En instalant cette applcation, vous attestez avor lu et accepte le
etla 3
n ' g E

| [omens | ) e

=




INSTALLATION DE SKYPE 03

Ceci va permettre de lancer les derniers processus pour l'installation du logiciel
1- La barre verte vous permet de suivre I'avancement de cette installation.
2- Votre logiciel est installé et prét a étre utilisé.

. N NP2 I 1) 21 I YA |
By Skype™ - Installation

Appelez gratuitement
n'importe qui sur Skype

1

avancement de l'installation

!

‘ 5% effectué 1 environ 2 minutes restamtes
{




SE CREER UN COMPTE

Pour utiliser Skype, vous aurez besoin de vous créer un compte utilisateur.

Ce compte vous permettra entre autres de mémoriser vos contacts, créditer vos appels payants.
1-Cliguez sur Vous n‘avez pas de pseudonyme pour créer votre compte.

2- Inscrivez un pseudonyme

3Ai nsi quodéun mot de passe

( Vous n'avez pas de pseudonyme ? |
Mot de passe

7] Me connecter au démarrage de Skype
V! Lancer Skype au démarrage de Windows




SE CREER UN COMPTE 02

Ceci va ouvrir une nouvelle fenétre avec un formulaire dont vous devez remplir les cases.

1 : Votre Nom complet.

2 : Votre pseudonyme sera votre identifiant pour vous connecter a votre compte Skype. Il ne doit
pas comporter d'espace, pas de caractéres spéciaux et de majuscules.

3 : Votre mot de passe doit comporter au moins 6 caractéres dont au moins 1 lettre et 1 chiffre.
Attention, mais votre mot de passe est masqué

4 : Confirmation de votre mot de passe

5 et 6: votre adresse email et sa vérification

7 - Décochez la case pour ne pas recevoir de la promotion

8:Clicsur«j 6acsepte

= &) Skype™ - Créer un compte

2
@ Créer un nouveau compte Skype.

1
\ Vous avez déja un compte Skype ? Connexdor
N

‘\ Nom complet Créer un pseudonyme

Animateur Pays de Romans animateur . pays.de.romans 4
3
\ N Mot de passe Confirmation

N . .

Adresse e-mail Adresse e-mail (vérification)

pi-mobie 8payscomans.org v de Spays-romans.org v V
/—_ >
5 Ou, envoyez-mol les nouvelies et les promotions de Skype.
/ a/
7 Oul, fai i et faccepte le Contrat de Licence de Utiisateur Fnal de Skype les conditions du service Skyoe etla déclaration de Sh

2ur le respect de la vie privée

[ Y'accepte - oréer un compte ] Annuler




SE CREER UN COMPTE 03

Nouvellefenétre avec la vérification de la disponibilité de vaiseudonyme continuen cliquant Créer mon compte
Dans la nouvelle fenétre, remplissez

1: votre pays

3 :votre date d'anniversaire

2 :votre ville

4: numéro de téléphone si vous n'étes pas joignable sur Skype

5: cochez la case si vous souhaitez que Skype conserve votre identifiant et mot de passe.

6 : Cliquez sur OK pour confirmer et vous retrouver dans le programme de Skype.

q —
&) Skype™ - Créer un compte g

1 1 @ Configurez votre profil Skype

Pays

(-]

France 18 ~
Ville

\ Romans sur Isére

Anniversaire

6 v  Juin v 190 v HI

Numéro de téléphone mobile

JR A comezand BB ez vote ruméeo de téohone moble pour aue
q te e tacts pe R e i - - b ook L Stma déc R hl

connecter au démarrage de Skype
> .‘l




SE CREER UN COMPTE 04

A la premiére installation, certains logiciels comme le pare feu de votre ordinateur peuvent par mesure de
sécuritévous demander si vous souhaiter autoriser l'accés de Skype a Internet

. Vous devez accepter sinon Skype ne sera pas en mesure de fonctionner.

1-F dzi 2 NAaSNJ f QF 005 &

-

BTStakServer exe v

2 Skype Home| &) Profil [} Facebook

Découvrez gomment utiliser Skype

Actualités et alertes Aificher les conlacts réguiers ) &



DEMARRER SKYPE
Se connecter

Pour lancer I'application Skype, double cliquez sur l'iconeudeau ou recherchez dans le memémarrersi vous utilisez Windows
Ala connexion, vous allez devoir renseigner votre identifiant € ot de passe.

Sivous n'en avez pas, revenez a la partie Créer votre compte de ce tutoriel.
1: votre identifiant

2: votre mot de passe

5 : Pour vous connecter

Les options3 et 4sont importantes :
Sivous utilisez votre ordinateur et que vous souhaitez a chaque que vous l'allumez que Skype soit mis en route directement
survotre compte, laissez ces 2 options cochées.

Sivous utilisez Skype dans un cybercafé ou sur un ordinateur qui n'est pas le votre, décochez4|0ption

& Skype
Skype Outils Aide

Bienvenue sur Skype

Pseudonyme 0
animateur,pays.de.romans - 5
Vous n'avez pas de pseudonyme ?

Mot de passe

Mot de passe oublié ?




DEMARRER SKYPE
Se connecter

Les conséquences sont qu'a chaque démarrage de l'ordinateur,

votre logiciel Skype se met en route et votre compte Skype est activé

. Ceci est signalé par une petite icone apparaissant dans la barre des taches.
Encliguant dessus, vous ouvrez la fenétre de Skype.

[Screenpreso)
11:36
~-BYE DO

08/12/2010

IcOne Skype



SKYPEPr@sentation de | 6interface

Menu pour accéder a des réglages

(5o Stype™ - animateurpays de romans i i de el-{a] x I
Skype Contacts Conversaton Appel Affichage Outls Aide démonstration ]
_VOlre, L T e . Al § Skype Home Donner son avis
identifiant et - - - -
- Appelez les teléphones fixes etmablespour . 1a e ouvrez comment utiliser [ (Vionmer ies vistos daice |
disponibilité
L Contacts ® Actions réc..,
- , . Actualités et alertes (Affichat les contacts régulers ) @
z & Echo [ Sound Test Service 2 | ]
la liste de 2=
vos °
2
contacts i , pour modifier votre profil, photo,
informations de lieu et d'identité
Ajouter un
contact )
Skype Test Call
Aucune actualite ou alerte pour l'instant. Rechercher desz amis ou Importer des
contacts
pour uliliser
la fonction Téléphoner
Téléphone T i
de Skype 267 pe s conectses
) . : F
. 4




GERER SES CONTACTS 01

Rechercher et ajouter un contact

Pour bénéficier du service de Skype vous devrez dans un premier temps
retrouvezle compte de vos amis ou famille sur Skype.

Pourcela, vous aurez différentes possibilités

laplus simple étant de connaitre le pseudo Skype exact de vos contacts.

1- Cliquezsur Ajouter un contact

2- Ajouter
Shype™ - animateur,pays. de.romans B N @[ OF X&)

Skype Contacts Comversaton Appel Affichage Outls Ade

LR TSP TS S 8 &) Skype Home @) Profil & Donner son avis

e Sélighorens Sxoes ot mabies X
. P Découvrez comment utiliser Skype Viscansr kes vistos dakte
X Contacts ® Actions réc...
1 ‘ Actugalités et alertes Afficher les conlacts regusers ) &

\ 4 Udo /Sound Test Service
Comacts réguliers

e

Rechercher des amis o Importer des

Skype Test Cail

2 contacts
s5: Teléphoner




GERER SESCONTACTS 02

Ajouter un contact

1-Dansla nouvelle fenétre, saisissez le pseudo Skype de votre contact.
Skypeva rechercher dans sa base de données le profil de votre contact.
2-Sic'est bien lui, cliquez sur Ajouter

3- vous pouvez ajouter sorneall
4- Son prénom et son nom

'Q Skype™ - Ajouter un contact

Ajouter un contact

i vos contacts somt aussl sur Skype, appelez les gratultemant.




GERER SES CONTACTSO03

1-Votre contact devra tout d'abord accepté votre invitation pour que vous pussiez communiquer ensemble
2-Doncdans le formulaire suivant, pensez bien a formuler votre demande
pour que la personne sache bien qui est son interlocuteur

r\a Skype™ - Ajouter un contact =

Envoyer la demande de contact

Le contact que
Vous souhaitez raj

1§ Bonjour, anmateur.pays.de.romans
Je souharteras vous aputer sur Skype,

© Précédent




GERER SES CONTACTS 03

1- Unefois, l'invitation acceptée, vous pourrez communiquer avec votre interlocuteur

2- vous retrouverez son contact dans la colonne de gauche.

1

Appelez les téléphones fixes et mobies pour un. .

€55 Skype™ - animateur.pays. de.romans
Skype Contacts Conversation Appel Affichage Outis
4~ Animateur Pays de Romans iy x|

&L Contacts @® Actions réc...

ﬂg‘ 4 Echo [ Sound Test Service

@& Skype + Ajouter un numéro de téléphone

(W ETEES CRITERLED v Ajouter quelqu'un | Paramétres it

2. | Ajouter un contact

= Bonjour, 1 Je souhaiterais vous ajouter sur Skype. Animateur Pays de
Romans
Bonjour, & 1 Je souhaiterais vous ajouter sur Skype. Animateur Pays de
Romans

O~ Envoyer un fichier = QExtrasv

1e pour AaNaeor

® —[al x

X Fermer

w

—r



ACCEPTER UN CONTACT 01

Une fois, votre compte créé, vous donnez votre identifiant a vos connaissances pour qu'elles puissent
communiqueravec vous sur Skype

Elles vont vous envoyer une invitation que vous retrouverez ici.

1- Cliguezsur la demande d'ajout pour obtenir les détails.

STk

" Sope Contacts Cowersabon Jopel Afichage Outls Ade

il ® Animasteor R g e N & Skype Home @B Profil | &) Donner son avis
:
Cpslez s Wikohones futs el ncbles e Découvrez comment utiliser Skype Visionsar e visbos dace
1 & Demande de contact (1]
- Actualités et alertes (A¥fichar lea cantacts réguiens ) £
X Contacts ® Actioas réc...
8 O B/ Seund Test Service -
Ajotiter um contact Comacts réguliers
!:— ]
, .
1 \
Skypa Test Call
Aucune dotualite ou alerte pour l'instant. Rechercher des amis ou importer des
oo contact
2:2 Téléphoner -




ACCEPTER UN CONTACT 02

1- Cliquezsur Afficher le profil pour faire apparaitre une description de la personne et savoir si vous la connaissez ou pas.
2- Sivous connaissez la personne, cliquez sur Ajouter aux contacts

3- surlgnorer pour ne pas l'intégrer & vos contacts.

Skype”

smmmmmmm

4~ Animateur Pays de Romans i

-

BONRUr MeNSisur fanmatew, SeneZ-vous dacoird pour srapuler & vos
échanger pus foclement? Merci

x G Echo / Sound Test Service

A Ajouter un contact

i3t Téeléphoner

15,545,352 persarmes onnecides




ACCEPTER UN CONTACT 03

Si vous l'avez accepté,
1- lapersonne fait alors partie de vasntacts
2- vouspouvez la joindre si elle est connectée.

L Skype™ 1) - animateur pays de romans

Skw: Contacts Comeramr; Aooel Affchage Outis Aide

L IR PR S R et S &) Skype Home @B Profil & Donner son avis

Appelez les téléphones fixes et moblies pour un.,

Découvrez comment utiliser Skype Visionnar Bs vidbos d'aide
b X Contacts ® Actionsr... &
Actualités et alertes (CATichar les contscis reguiers ) © '
1 e S Echo [ Sound Test Service >
\ %S ] . N
R Ajouter un contact SIS / 2
Aucune actualite ou alerte pour l'instant. Rechercher des amis ou Importer des

T contacts
122 Téléphoner




TELEPHONER AVEC LA VIDEO
La disponibilité

Avant de téléphoner a un de vos contacts, il faudra vous assurer que votre contact soit bien disponible pour
recevoirvotre appel.

1- Agauche de chacun desntactsapparait une icone.

2- Cetteicone vous donne une indication sur la disponibilité de votre interlocuteur.

& Contacts ® Actions réc...
Q Connecté
Absent 4 Echo [Sound Test Service 1
2 a Ne pas déranger . G
Invisible

: 2 Q e o
Déconnecté

v\ Configurer le renvoi d'appel... Ajouter un contact




FAIRE UN APPEL

1- Pourpasser un appel, cliquez sur le contact que vous souhaitez joindre sur la gauche
2- puiscliquez sur Appeler (appel avec le son seulement)

3- ou Appel vidéo (appel avec son et vidéo).

Unenouvelle fenétre apparait. (gbartie Discussionidé€o).

CJET Skype™ - animaleur pays.de 0mans Rl )
S:ype Contacts Conversation Apps ‘M Outils  Aide B
i~ Animateur Pays de R #A 4 comespondant % Fermer

| Appelez les téiéphones fixes et mobies pour un J

1§ 2:01 PM nomade, France
L Frangais

X Contacts @ Actions réc...
' T —

) ) Echo [Sound Test Service
=

©) Skype 4+ Ajouter un numéro de téléphone

I < /\ppeler‘ - A;?ﬁel video I“Ajou(er quelqu’un P. 2 alt

2 2 sl
=i
= Ajouter un contact 3
bonjour monsisur lanimateur,
seriez-vous daccord pour miajouter 3 vos contacts afin que nous pussions échanger
phus faciement?
Mercl
3% Téléphoner &
T 5 BA3 ner Animateur Pays de R & par tagé ses détails avec correspondant.

@~ [Dewoverunfidier QExtrasy 0




RECEVOIR UN APPEL

A chaque nouvel appel un message apparait.

1 : Répondre a la communication mais sans afficher votre webcam
2 : Répondre en affichant votre webcam
3 : Ne pas répondre.

En répondant vous ouvrez la fenétre de discussion (cf partie Discussion vidéo)

Animateur Pays de Romans appelle...

L Répondre @ Répondre avec la vidéo -~ Décliner




DISCUSSION VIDEO

Une nouvelle fenétre apparait avec la conversation

: Pour raccrocher

: Pour couper le micro ou l'activer

- Pour régler le son

: Pour afficher votre webcam. Vous verrez le résultat de l'affichage dans la partie 7

: S'affiche la vidéo de votre interlocuteur s'il posséde une webcam et gu'elle est activée
:Pour joindre plusieurs personnes a votre discussion vidéo

~N o OB W NP

correspondant

*= Raccrocher ! o m Ajouter quelqu'un [ Ma vidéo

: Zone d'affichage de votre webcam. Si pas d'affichage, vous devez cliquez sur Ma vidéo en 4.

00:00




ANOMALIES

Quelques anomalies peuvent apparaitre :

Vousn'entendez pas votre interlocuteur.

Vousne voyez pas votre interlocuteur ou il ne vous voit pas
Votre interlocuteur ne vous entend pas

Avant de procéder a un appel, vous pouvez cliquez sur Parametres.
Cebouton va vous permettre de tester

I'affichage vidéo de votre webcam, le volume de votre microphone,

le volume des hauts parleurs et la vitesse de connexion de votre ordinateur.
Pourcorriger un probléme, cliquez sur I'onglet avec I'anomalie et

testezes différentes configurations.



